
クリニックフォア 
ED治療アンケート調査結果 
■アンケート調査概要 
 

調査目的 クリニックフォアのED治療に関する調査 

調査対象 クリニックフォアでED治療を受けたことのある
20代〜60代の男性 

調査期間 2025年02月1日〜2025年02月14日 

調査方法 インターネット調べ 

 

■アンケート項目 

クリニックフォアのED治療に関する率直な感想 
 
※一部紹介 
 

クリニックフォアさんの医師の対応がとても親切で丁寧だったのでとても安心感がありました。 

ウェブで予約した時間よりもかなり前に行きましたが、すぐに診ていただきました。 
先生も看護師さんも受付の方も、皆さんとても丁寧に対応していただき、非常にありがたかったで
す。 

プライバシーが守られた環境で治療を受けられる点が良かったです。カウンセリングも丁寧で、専
門的なアドバイスがもらえたため、安心感がありました。気軽にアクセスできる点や、サポート体制
には非常に満足しています。 

カウンセリングは定型文のような印象を受けたが、こちらとしては薬を処方してくれればよかったの
でそれほど気にならなかった。診療時間が長くなるよりは、定型文の方がいいとも思えてきた。 

支払いもカードやPayPayが使えるなんて最高です。 
向かいにある調剤薬局もシステム化、キャッシュレス、自動精算など省力化が図られている。 

私はネットで予約してから行ったので受付もスムーズでした。 
最後の精算もQRコード決済ができたので普段あまり現金を持たないので助かりました。 

薬の変更時にもチャットをするだけで再診料1650円だけで再診察していただける手軽さが、日中
仕事で忙しくしていてなかなか時間が取れない身からすると有難いと感じました。 



※2025年度独自アンケートから抜粋 

駅から駅ビルでつながっています。雨でも行きやすいです。ネットで受診日と時間を予約できるか
ら待ち時間がなく受診できます。予約時間よりちょっと早めに行っても早く受診してくれます。 

迅速な対応ですぐに処方箋を出してくれた。めちゃくちゃ丁寧な診察というわけではないが、失礼と
いうわけでもなく、効率良く的確な診察をしているイメージ。時間のないビジネスマンであれば高評
価だと思う 

自分の取りたい日に予約を取ることができたので、比較的予約は取りやすいのかなと感じました。
カウンセリングでは、携帯一つで簡単に診療することが出来るうえに医師も丁寧な対応でとてもよ
かったです。最短で薬も受け取れるため、急いでいたりする人にもオススメです。 

薬をもらうだけなら楽でいいと思いました。 
毎回先生は違いますが、今回は早口で自分の意見ばっかり一方的に言ってくる先生でとても嫌な
気持ちになりました。 

とても淡白でだるそうにさえ感じる男性の医師。残念でした。早く終わらせたい感じで、親身さは無
く、質問もしづらかったです。 

治療法や薬の選択肢についてもう少し詳細な説明が欲しいと感じた点や、料金がやや高めだと思
う部分もあります。 

この診察に1600円近くも払うなんて本当に馬鹿馬鹿しいし、その料金制度にも相当問題がある。
診察自体の時間は5分程度。 

基本対応は申し分なし。ただWeb予約にて記入したことを受付で再度記入しなければならないの
は手間だと思った。 

受付の方に少しキレ気味に説明されました。色んなクリニックに行きましたが高圧的な受付は初め
てだったので驚きと共に、とても悲しい気持ちで院を出ました。 

 
・あくまで一個人の感想です。 
・予約がすぐに取れない場合もあります。 
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